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L'auditeur Qualité

L'auditeur Qualité évalue la démarche qualité de l'entreprise. En externe, il vérifie que les moyens 
utilisés répondent aux normes de qualité en vigueur. Si tout est conforme, il délivre à l'entreprise une 
certification. En interne, il analyse le fonctionnement de son entreprise, identifie les sources de non-
qualité.

- Elaborer un plan d'audit adapté
- Préparer l'audit avec les salariés audités
- Observer, collecter, analyser et synthétiser des données techniques et organisationnelles
- Détecter des dysfonctionnements et/ou des risques
- Mener l'audit sur site depuis la réunion d'ouverture jusqu'à la présentation des constats et 

conclusions
- Rédiger le rapport d'audit et formuler des recommandations

- Connaître le processus d'audit : méthodologie, objectifs, déontologie
- Maîtriser les normes ISO
- Savoir conduire des entretiens et animer des réunions
- Etre doté d'un fort esprit de synthèse pour hiérarchiser les informations recueillies
- Etre rigoureux et organisé
- Avoir un bon relationnel et de bonnes capacités d'écoute
- Intégrité, ténacité et confidentialité

BAC+4 à BAC+5 spécialisé en Management de la Qualité

Entre 30K€ et 60K€ selon l'expérience du candidat, les responsabilités confiées et la taille de 
l'entreprise

Il peut évoluer vers un poste responsable ou directeur Qualité en entreprise ou de consultant en 
cabinet conseil.

Retrouvez la liste des établissements scolaires proches de votre entreprise pour déposer vos offres 
sur le site de l'ONISEP.
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Les perspectives d'évolution
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